附件：               2014年北京市建设类培训机构综合评价细则（试行）
	指标
	分项
	认定行为描述
	分值
	评价标准
	评价分数

	一、备案管理（10分）
	1.责任书
（1分）
	应与市住房城乡建设委签订规范培训办班行为责任书。
	1
	未与市住房城乡建设委签订规范培训办班行为责任书的扣1分。
	

	
	2.年度培训计划备案
（1分）
	按规定将年度培训计划报市住房城乡建设委注册中心备案。
	1
	未按规定将年度培训计划报市住房城乡建设委备案

扣1分。
	

	
	3.培训办班备案（8分）
	培训开班前一周，按规定将办班备案表发至注册中心备案； 
办班备案要真实、准确、完整（备案人数上下浮动10%）。
	8
	未按规定时限内备案的扣2分；培训与实际备案不一致的扣2分；备案人数超出10%浮动范围，出现一次扣0.5分，累计超过3次以上一次性扣除4分。
	

	二、培训规模（10分）
	4.年培训人数（10分）
	培训项目包括：建设行业专业技术管理岗位培训、职业技能岗位培训、继续教育培训及与建设行业有关的专门业务培训。年培训人数不得低于500人。
	10
	根据注册中心核查考试报名情况及继续教育等检查记录确定。4000人以上得10分；3000-3999人得8分；2000-2999人得6分；1000-1999人得4分；500-999人得2分；500人以下不得分。
	

	三、考试报名（15分）
	5.考试报名（15分）
	培训机构应认真审核学员的报考资格；

按规定办理集体报名手续，资料齐全完整，内容真实准确。
	15
	根据注册中心审核考试报名情况确定。未按时申报和初审的扣1-2分；培训人数与考试报名人数不相符扣1-3分；报名资料不齐全、内容不准确、弄虚作假的扣1-10分。 
	

	四、考试合 格率

（15分）
	6.年考试合格率（15分）
	年考试合格率不低于全市当年平均合格率。
	15
	根据当年参加市住房城乡建设委组织的岗位考试平均合格率确定:高于当年平均合格率5%以上得15分；高于当年平均合格率5%（含）以内得13分；低于当年平均合格率5%得10分；低于当年平均合格率6%-10%得8分；低于当年平均合格率11%-15%得5分；低于当年平均合格率16%-20%得2分；低于当年平均合格率20%以上不得分。 
	

	五、教学管理(15分）
	7.教材管理（2分）
	教材应使用与市住房城乡建设委公布的培训考核大纲相配套的专业教材。
	2
	未使用与市住房城乡建设委公布的培训考核大纲相配套的专业教材扣1-2分。
	

	
	8.教学质量（4分）
	严格按照教学计划和培训考试大纲教学，保证教学内容和课时达标。
	4
	减少教学内容和课时的扣1-4分。
	

	
	9.培训教案（2分）
	每项培训课程均有规范教案。
	2
	无培训课程教案的扣1分，每缺一项扣0.5分；教案不规范的扣1分。
	

	
	10．培训档案管理（2分）
	培训档案资料包括：办班通知、学员名册（登记表）、学员考勤册、各科课程授课计划、教案、教师日志、考试成绩表、教师评估表、培训班总结、统计报表以及年度培训情况汇总表等，存档资料应做到分类科学，装订规范，专柜存放，查找方便。
	2
	培训档案资料缺少其中1-3项扣1分；缺少其中4项及以上的扣1.5分；分类不科学，装订不规范，没存放专柜的，查找不方便的扣0.5分。
	

	
	11.制度建设（2分）
	学校发展规划、教师管理制度、教学管理制度、学员管理制度、设备设施管理制度、安全卫生制度、岗位职责制度、突发事件处理预案、财务制度、教师职业道德、投诉及处理制度、廉政建设制度、文明服务规范等各项制度健全，且能落实。
	2
	各项管理制度缺少1-3项扣0.5分；缺少4项及以上的扣1分；对制度落实、无检查、无记录扣0.5分。


	

	
	12.学员满意度（2分）
	学员对教学水平及教学管理组织工作满意度在60%以上。
	2
	由评价小组随机抽样调查取得，达到85%以上得2分；84%-60%得1分； 60%以下不得分。
	

	
	13.工作总结

（1分）
	每年6月底提交半年工作总结，12月底提交全年培训工作总结。
	1
	未按时提交半年、全年工作总结的扣1分。
	

	六、师资管理（5分）
	14.师资选聘（3分）
	聘用教育协会师资库中具有《北京市建设类岗位培训教师合格证书》的教师任教；

教师任教应符合申报专业（教育协会提供）；

按照指导价标准支付教师讲课酬金。
	3
	未选聘教育协会师资库中具有教师合格证书资格的教师任教的、或教师任教不符合申报专业的均扣1-2分；不按指导价标准支付教师讲课酬金的扣1分。
	

	
	15.教师档案（2分）
	教师档案中包括：教师花名册、教师登记表、聘用协议、身份证复印件、学历证书复印件、职业教育培训工作经历证明等6项材料。
	2
	分类科学，装订规范，专柜存放，查找方便。任一项

不符合要求的均扣0.5分；有四项以上不符合要求的扣2分。
	

	七、办学条件（6分）
	16．教室面积（4分）
	自用（或租赁）教室面积达到200㎡以上。
	4
	500㎡以上得4分；200-500㎡得2分；200㎡以下不得分。
	

	
	17．配套设施（2分）
	无安全隐患、有良好的照明、通风好；
必须配备桌椅、黑板、多媒体等设备。
	2
	安全、照明、通风不符合要求扣1分；配备桌椅、多媒体设施等不齐全扣1分。
	

	八、收费情况（4分）
	18.收费情况（4分）
	应实行收费项目、收费标准公示制度；

按物价部门有关规定或协会指导价等收费；
使用财政主管部门印制的统一票据。 
	4
	收费项目和标准未公示、未按物价部门有关规定或协会指导价等收费、收费未使用规范票据的扣1-4分。
	

	九、诚信办学（20分）
	19.诚实守信（10分）
	要坚持诚信办学，无不实宣传。
	10
	发布招生广告和简章时，与审批机关批准的规范校名不一致的出现一次扣1分，累计3次（含）以上扣4

分；招生信息广告发布的内容与备案内容不一致的出现一次扣2分，累计3次（含）以上扣6分。
	

	
	20.动态监管考核系统

（8分）
	使用北京市建设类培训机构及教师动态监管考核系统过程中，按规定上报信息和数据，做到及时、准确、真实。
	8
	不按期上报信息和数据的出现一次扣1分；对录入的数据错报、瞒报和漏报的视情节扣1-8分。
	

	
	21.投诉举报（2分）
	要在明显位置设置投诉箱或意见簿、公示监督举报电话；
有投诉情况发生应及时整改与消除影响。
	2
	未设置投诉箱或意见簿、未公示监督举报电话扣1分；有投诉情况未作及时整改与消除影响的扣1分。
	

	十、行业贡献（奖励加分：15分）
	22.行业贡献（15分）
	受政府或协会的委托，开展公益讲座、参与组织编写教学大纲和教材、提供服务等活动，并取得良好效果；

近两年获得区、县以上（含）的优秀办学、优秀培训单位或优秀个人等奖励。
	15
	开展公益讲座、参与组织编写教学大纲和教材、提供服务等活动，需出具委托协议或相关证明材料。每一项活动加1分，最高加10分；获得区、县以上（含）的优秀单位，每获得一项加1分，最高加4分；优秀个人加1分。
	


